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第十章   社区健康档案 



1.能正确说出社区健康档案的概念。 

2.能够正确陈述重点人群健康档案管理。 

3.能够正确陈述健康档案的使用与管理内容。 

识记 识记 

1.社区卫生服务信息系统在社区健康管理中的应用。 

2.能够简述社区健康管理的内容及实施步骤。 

3.能够简述社区卫生服务信息系统在社区健康管理中的应用。  

理解 理解 
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社区健康管理概念 01 

C A T A L O G 

社区健康管理的意义 02 

社区健康管理的内容 03 

社区健康管理的策略 04 

社区健康管理的实施 05 



       健康管理作为一门新兴的学科，其宗旨是调动个体和群体及整个社会的积极性，变

被动就医为主动预防，最大限度地利用有限的资源来达到最大的健康效应，减少疾病的

发生，减少医疗费用支岀，提高人群的生活质量，促进社会的和谐发展。 



1 1 社区健康管理 

2 2 发展社区健康管理：是社区群众越来越迫切的需要。 

3 3 发展社区健康管理：有利于适应疾病谱改变的需要。 

4 4 

发展社区健康管理：有利于充分发挥中医药在疾病预防控制、应对突发公共卫生事件、

医疗服务中的作用中医文化博大精深 , 特别是中医的“治未病”思想更是切合社区健

康管理的理念 , 因此以发展社区健康管理为契机 , 可以充分促进中医的发展和普及。 



( 一) 健康监测 

( 二) 健康风险评估 

( 三) 健康干预 



01 生活方式管理 

02 需求管理 

03 疾病管理 

04 灾难性病伤管理 

05 残疾管理 

06 综合的人群健康管理 



1.社区居民的健康

信息管理 

2.对居民健康状况进

行评估和预测 
 4.健康干预 

3.针对不同人群设计健

康干预 

5.动态追踪 , 效果评

价  
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        社区健康档案是记录与社区居民健康信息有关的系统性文件资料，它

包括以问题为导向的病史记录和以预防为导向的健康记录，以及个体、家

庭和社区与健康有关的各种记录。 

       它是对居民的健康状况及其发展变化，以及影响健康的有关因素和接

受卫生保健服务的过程进行系统化记录的文件。 



01 01 个人健康档案 

02 02 家庭健康档案 

03 03 社区健康档案 



（4）有利于做好社区动员。 

（1）掌握社区居民基本情况和健康现状。  

（3）为社区预防提供依据。 

（2）便于正确理解社区个体、家庭和群体的健

康问题。 

（6）为社区卫生教育和科研提供信息资料。  

（5）提供法律依据。 



 1. 居民健康档案的格式 

 2. 居民健康档案的内容 

(1)健康档案封面 

(2)个人基本信息表 

(3)健康体检表 

(4)诊疗服务记录  

(5)重点人群健康管

理档案 

1) 儿童健康管理服务记录  

2) 孕产妇健康管理服务记录  

3) 老年人健康管理记录 

4) 高血压病人和 2 型糖尿病病

人的健康管理服务记录 

5) 严重精神障碍病人健康管理服

务记录 

6) 肺结核病人健康管理服务记录  



1.建档 

2.力求资料的客观性和准确性 

3.注意所收集资料的价值 

4.避免墨守成规 



1 居民健康档案的建立 

2 居民健康档案的使用  



(1) 乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心( 站) 负责首次建立居民健康档案、更新信息、保存档案; 其他医疗

卫生机构负责将相关医疗卫生服务信息及时汇总、更新至健康档 案 ; 各级卫生行政部门负责健康档案的监督与

管理。 

(2)  健康档案的建立要遵循自愿与引导相结合的原则 , 在使用过程中要注意保护服务对象的个人隐私 。 

(3) 乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心( 站) 应通过多种信息釆集方式建立居民健康档案 , 及时更新健康档

案信息 , 保持资料的连续性。 

(4) 统一为居民健康档案进行编码 , 采用 17 位编码制 , 以国家统一 的行政区划编码为基础 , 以村( 居) 委会为单位 , 

编制居民健康档案唯一编码。 

(5) 按照国家有关专项服务规范要求记录相关内容 , 记录内容应齐全完整 、真实准确、 书写规范、基础内容无缺

失 。 

(6) 健康档案管理要具有必需的档案保管设施设备 。 

(7) 积极应用中医药方法为城乡居民提供中医健康服务 , 记录相关信息纳入健康档案管理。 

(8) 电子健康档案在建立完善、信息系统开发、信息传输全过程中应遵循国家统一的相关数据标准与规范。 



（1） 

       健康档案建档率=建档人数/辖区内

常住居民数×100% 。 

（2） 

       电子健康档案建档率=建立电子健

康档案人数/辖区内常住居民数×100% 。 

（3） 

       健康档案合格率=抽査填写合格的档

案份数/抽查档案总份数×100% 。 

（4） 

       健康档案使用率=抽查档案中有动态记

录的档案份数/抽查档案总份数×100% 。 
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( 一) 社区卫生服务信息系统定义 

  

       社区卫生服务信息系统是应用电子计算机

网络通信设备 , 为城乡各级社区卫生服务中心、

服务站、诊所、村卫生室等社区卫生服务机构

及其所属各部门提供居民医疗、预防、保健、

康复、健康教育等服务信息、管理信息和决策

信息 , 以及将这些信息收集、存储处理、提取

和数据通信 , 满足所有授权用户对信息的各种

功能需求的计算机应用软件系统。 



01 01 管理信息系统 

02 02 服务信息系统 

03 03 评价信息系统  

04 04 决策信息系统 

(1)全科医疗信息系统 

(2)免疫接种管理信息系统 

(3)慢性病管理信息系统 

(4)健康档案管理信息系统 

(5)社区保健管理系统 

( 二) 社区卫生服务信息系统的构成 



( 一) 区域卫生信息平台系统的应用 

 1. 注册服务 

2. 健康信息储存、共享

及协同服务 

4. 信息接口服务 

3. 全程健康档案服务 5. 医疗机构内部信息系统  



1.智慧医院  

2.智慧医疗集团 

3.智慧医疗服务体系 

（二）智慧医疗 



THINKS 


