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第四章  社区家庭护理 



1. 能正确陈述家庭护理、 家庭访视、 居家护理的概念。 

2. 能正确陈述家庭护理的工作内容。 
识记 

能理解家庭、家庭类型及其对家庭健康的影响、家庭结构、家庭生活
周期。 

理解 
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家庭概述 01 

C A T A L O G 

家庭生活周期及其护
理要点 

02 

家庭对个人健康的影
响 

03 



家是什么？ 

  在美国某城市，一个醉汉躺在街头，警察

把他扶起来，认出他是当地的富豪。警察说：

“我送你回家吧。”“家？我没有……家。”

警察指着远处的一幢别墅说：“那不是你的家

吗？”富豪说：“那……是我的房子。” 

家 
不 
只 
是 
房 
子 



家是什么？ 

家里有亲人，家中有亲情  

      某国内战期间，一个中年男子与家人离散，

几十个亲人丧生。后来，他打听到5岁的小女儿

还活着，几经周折，冒死找到自己的亲生骨肉。

悲喜交加的他紧紧搂着女儿，泪流满面地说：

“我又有家了。” 



你眼中的家 家的遐想： 

• 请用一个比喻描述你对“家”的认识？ 

家是温暖的港湾 

• 请用一种水果来描述你对“家”的感受？ 



(一)家庭定义 

   传统意义的家庭与现代的

家庭有什么不同？ 

传统：家庭是指以婚姻、血缘或收养关系为纽带的社会生活组织形式。 



(一)家庭定义 

现代广义： 

  家庭是指由一个或多个人员组成 ， 具有血缘、婚姻、供养与情感承诺的永久关系， 

是家庭成员共同生活与相互依赖的场所。 

三个 
要素 

（1）婚姻 

（2）血缘 

（3）收养 



(二)家庭类型 

01 核心家庭 

02 直系家庭 

03 旁系家庭 

04 
其他: 如单亲家庭、 单身家庭、 
同居家庭、 同性恋家庭等。 



根据图片判断家庭类型  



根据图片判断家庭类型  



(三)家庭结构 

家庭结构是指家庭的组成及成员之间的相互关系，它影响着家庭相互关系、家庭资源、

家庭功能及健康状况等。 

家
庭
结
构 

家庭外部结构 
（家庭类型） 

  家庭内部结构  

1.权利结构 

2.角色关系 

3.沟通方式 

4.价值系统 



(三)家庭结构 

（1）  传统权威型 

（2） 工具权威型 

（3）  分享权威型 

家庭成员对家庭的影响力、支配权和控制权。 

（4） 感情权威型 

1.权利结构（Family Authority） 



(三)家庭结构 

1.权利结构（Family Authority） 

家庭权利结构意义 

  社区护士能够确定家庭中的决策者，

才能有效地提供建议，实施干预。 



2.角色关系（Family Roles）  

       是指家庭成员在家庭中的特定地位。 每一个家庭成员同时有几个角色(丈夫、父亲、儿

子等), 每个成员其家庭角色扮演的成功与否是影响家庭健康的重要因素。 



3.沟通方式（Family Communication）  

沟通的内容是否与感情有关 

情感性沟通、机械性沟通  

沟通时表达信息的清晰程度  

清晰性沟通、模糊性沟通  

沟通时信息是否直接指向具体的接受者  

直接沟通 （开放性）、间接沟通 （含蓄性） 



 妻：“我为了你辛辛苦苦地做饭，你还给我脸色看？” 

(我想好好体贴你，做好吃的给你，请你明白我的心意。) 

 夫：“是你先给我看脸色的。” 

(我上班好累，好希望回到家你能给我安慰。) 

 妻：“你干嘛一下班就找我麻烦？” 

(我想听你说一句好听话好吗？) 

 夫：“是谁找麻烦？” 

(我也想听你说一句好话呀。) 



 妻：“怎么这么晚回来？我都快饿死了。” 

(你加班一定很辛苦，我很舍不得，所以才等你吃饭的。) 

 夫：“我已经叫你不要等了啊，你可以先吃嘛。干嘛等我？” 

(我一个人辛苦就好了，不用连累你嘛，以后你先吃好不好？) 

 然后，两人都会上了火。 



 当晚，两人都噤声不语，互不给好脸色看。其实，两个人心

中各有独白： 

 夫：“唉，回家真令人难过。” 

 妻：“我做牛做马你都不知感激，没良心的人！” 

 其实是因为两个人都没有把话说好，用了负面的语句来包装自己的好意，

才把双方情绪越撩拨越糟糕。 



4.价值系统（Family Values） 

• 在价值观念方面所特有的思想、态

度和信念。 

• 家庭的价值系统决定着家庭成员的

行为方式及对外界干预的反应性。 



(四)家庭功能 

1.情感功能  



(四)家庭功能 

2.经济功能  



(四)家庭功能 

3.生殖养育功能  



(四)家庭功能 

4.社会化功能 



(四)家庭功能 

5.健康照顾功能  



１ 

家庭生活周期是指家庭遵循社会及自

然规律所经历的由诞生、 发展与消亡

的循环周期。 

 

２ 

家庭的发展阶段指从夫妻结婚组成
家庭开始, 经过生产、 养育儿女到

老年的各个阶段的连续 
过程。 

 



新婚期 

婴幼儿期 

学龄前期 

学龄期 

青少年期 

青年期 

空巢期 

老年期 

家庭生活周期表（杜瓦尔，1977） 



家庭生活周期1-新婚期 

• 婚前健康检查 

• 性生活指导 

• 计划生育指导 

• 心理咨询 

• 孕前体检 

• 孕期保健 

护理保健重点   主要家庭问题 

• 双方互相适应及沟通 

• 性生活协调 

• 计划生育 

• 适应新的社会关系 

• 孕前准备 

• 孕中健康问题 



家庭生活周期2- 
婴幼儿期家庭（最大孩子介于0—30个月） 

  家庭问题 

• 父母角色适应 

• 经济压力 

• 幼儿照顾 

• 母亲产后恢复 

• 计划免疫 

• 母乳喂养 

• 哺乳期性指导 

• 新生儿喂养 

• 婴幼儿保健 

• 产后保健预防接种 

保健服务重点 



家庭生活周期3- 
学龄前儿童家庭（最大孩子介于30个月到6岁大） 

  家  庭  问  题 

• 儿童的身心发育 

• 孩子与父母部分分离 
• 父母和儿童的心理指导 

• 合理营养监测和促进生长发育疾病防治 

• 培养良好习惯防止意外事故 

保健服务重点 



家庭生活周期4- 
学龄期儿童家庭（最大孩子介于6-13岁） 

  家  庭  问  题 

• 儿童的身心发育 

• 性教育问题 

• 孩子适应上学 

• 逐步社会化 

• 学龄前期儿童保健 

• 正确应对学习压力 

• 合理“社会化” 

• 防止意外事故 

保健服务重点 



家庭生活周期5- 
青少年期家庭（最大孩子介于13—20岁） 

  家  庭  问  题 

• 青少年的教育与沟通 

• 与父母的代沟 

• 青少年与异性交往 

• 青少年性教育 

• 社会化问题 

• 亲子沟通 

• 健康生活指导 

• 青春期教育与性教育 

• 防止早恋早婚 

• 防止意外事故 

保健服务重点 



家庭生活周期6- 
青年期（最大孩子离家至最小孩子离家） 

  家  庭  问  题 

• 父母与孩子关系 

• 孩子进入社会 

• 父母逐渐有孤独感 

• 疾病开始增多 

• 重新适应婚姻关系 

• 照顾高龄父母 

• 心理咨询 

• 消除孤独感 

• 定期体检 

• 更年期保健 

• 婚姻关系调试 

保健服务重点 



家庭生活周期7- 
空巢期家庭(父母独处至退休) 

  家  庭  问  题 

• 重新适应两人生活 

• 计划退休后的生活 

• 疾病问题 

• 适应与新家庭成员关系 

• 稳固婚姻关系 

• 防止药物成瘾 

• 意外事故防范 

• 定期体检 

• 改变不良生活方式 

• 培养休闲兴趣 

保健服务重点 



家庭生活周期8- 
老化期家庭(退休至死亡) 

  家  庭  问  题 

• 适应退休生活 

• 经济及生活的依赖性高 

• 面临病患和衰老 

• 面临丧偶和死亡的打击 

• 退休后角色改变 、收入 

• 减少的调适慢性病防治 

• 孤独心理照顾 

• 提高生活自理能力 

• 提高社会生活能力 

• 丧偶期照顾 

• 临终关怀 

保健服务重点 



家庭生活周期问题  

A 

   某青年男女结婚前听取了大量婚姻知识讲座，然而婚后在家庭关系、

新的亲戚关系、沟通等适应方面出现很大问题。结婚尚不到半年就要求

离婚。  

          

  这种情况是否正常，如何开解？  



家庭生活周期问题  

Ｂ 

  一对夫妇的独生儿子，考入了外省一所很好的大学，即将入学。十

几年来，该家庭的一切家庭生活都是以儿子为中心的。  

     该家庭的夫妇可能面临什么样的健康问题，作为社区护士，可以提供

哪些方面的健康指导？  



(一)健康家庭 

健康家庭是指家庭中每一个成员都能感受到家庭的凝聚力，它能

够满足和承担个体的成长， 维系个体面对生活中各种挑战的需要。 

家庭不仅是影响个体健康的环境， 也是人群和社区健康的基础。  （1） 

（2） 



(二)家庭对个人健康的影响  

1 对遗传的影响  

3 对疾病传播的影响 

5 对康复的影响 

2 对生长发育的影响 

4 对疾病发病和死亡的影响  

6 对求医行为、 生活方式
与习惯的影响 



(三)健康家庭的特征 

１ 
有良好的交流氛围 

２ 增进家庭成员的发展 

３ 积极面对矛盾和解决问题 

４ 有健康的居住环境和生活方式 

５ 与社区保持联系 
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一、 家庭护理评估 

01 (一)评估方法 

02 
 
(二)评估内容 
 

03 
 
(三)评估常用工具 
 

04 
 
(四)评估注意事项 
 



一、 家庭护理评估 

○ 家庭中患病成员的状况  02 

○ 家庭基本资料  01 

○ 家庭的资源和应对能力 06 

○ 家庭发展阶段及发展任务  03 

○ 家庭结构和功能 04 

○ 家庭健康生活 05 

(

二) 

评
估
内
容 



一、 家庭护理评估 

(三)评估常用工具 

1. 家系图：是以家谱的形式展示家庭结构和关系、 家庭人口学信息、 家庭生活事件、 健

康问题等家庭信息。 

 2. 家庭关怀度指数：由 Smilkstein 设计的家庭关怀度指数量表(APGAR 量表)常用于快速

了解和评价家庭功能。 主要反映家庭中的个体对家庭功能的主观满意程度， 不能完全反映

家庭作为一个整体的功能状况。 

 

3. 家庭护理评估表 



一、 家庭护理评估 

(四)评估注意事项 

1. 建立信任关系  2. 收集资料要全面、 
有价值 

3. 多样化和动态性  4. 正确地分析、 判断
和调整计划 



二、 家庭护理诊断 

(一)基本步骤 

1. 整理资料并分类 分析收集到的资料， 并从中选择有意义的资料， 按家庭问题类别进行分类。 

2. 确定家庭护理问题 确定护理问题并列岀原因。  

3. 明确优先解决的护理问题 

 (二)护理诊断的形成 



三、 家庭护理计划、 实施与评价 

(二)家庭护理实施 

(三)家庭护理评价 

(一)家庭护理计划 



三、 家庭护理计划、 实施与评价 

(一)家庭护理计划 

（２） 制订护理干预计划  

制订护理目标  （１） 

（３） 制订护理评价计划  



三、 家庭护理计划、 实施与评价 

(二)家庭护理实施 

(三)家庭护理评价 

A 
1. 评价类型  

C 
3. 影响评价的因素  

B 
2. 评价内容  

D 
4. 评价结果  



一、 家庭访视  

(一)家庭访视的概念与目的 

home visit 

• 1.家庭访视的概念：家庭访视简称家访，  是指在服务

对象家中，  为了促进和维护个人、家庭和社区的健康，

进行的护理服务活动。  

• 家庭访视是开展社区护理的重要工具。 





一、 家庭访视  

(一)家庭访视的概念与目的 

2. 家庭访视的目的 

(1)建立有效的支持系统， 鼓励家庭充分利用各种健康资源。 

(2)为居家的病、 伤、 残者提供各种必要的保健和护理服务。 

(3)为服务对象及其家庭提供有关健康促进、 疾病预防的健康知识和

全面的医疗服务，促使家庭的健康发展。 



一、 家庭访视  

(二)家庭访视对象及类型 

1  家庭访视的对象 

2 

2.家庭访视类型 

(1)预防性家庭访视目的是预防疾病和健康促进， 主要用于妇幼保健性家庭访视等。 

(2)评估性家庭访视对照顾对象的家庭进行评估， 常用于有家庭危机或健康问题的病人 

及年老体弱者或残疾人的家庭。 

(3)连续照顾性家庭访视为病人提供连续性的照顾， 常定期进行。  

(4)急诊性家庭访视解决临时性的、 紧急的情况或问题， 如外伤、 家庭暴力等。 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

2.访视中的工作 

3.访视后的工作 

1.访视前准备 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

１ 选择访视对象及优先顺序 ２ 确定访视目的 

３ 准备访视用物 

４ 联络被访家庭 

５ 安排访视路线 

 1.访视前准备  



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 1.访视前准备－－(1)  选择访视对象及优先顺序   

A 健康问题影响人数多的家

庭：如传染病应列为优先

访视对象。 

C 
易产生后遗症的家庭：
有后遗症者应优先访视。 

B 健康问题对生命有严重影
响的家庭：致死率高的疾
病应优先访视。 

D 利用卫生资源能控制疾病的
家庭：生活贫困、教育程度
低者优先访视 

Ｅ 

其他 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 1.访视前准备－－(2)确定访视目的 (3)准备访视用物 

1 

体检 

工具， 如体温计、 血压计、 听诊器、 手电筒、 量尺；  

2 
常用消毒物品和器械 

如酒精、 棉球、 纱布、 剪刀、 止血钳； 

3 
隔离用物 

 如消毒手套、 围裙、 口罩、 帽子、 工作衣； 
4 常用药物及注射工具；等。 

5 其他如记录单、 健康教育材料
及联系工具(地图、 电话本) 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 1.访视前准备－－(4)联络被访家庭: 

电话联系或根据预约，确定访视日期和具体时间。 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 1.访视前准备－－(5)安排访视路线: 

 一般以顺路线作安排，由远到近，或由

近到远。 

 将问题较严重、易受感染者在先。 

 传染病访视对象尽量安排在最后。 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 2. 访视中的工作 

• 与访视对象建立良好的关系 

• 提供护理服务达到访视目标 

1）自我介绍 

（单位、本人、访视对象住址、姓名） 

2）尊重家庭成员，提供有关信息 

(解释目的、必要性、提供服务、所需t) 

（1）确定关系 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 2. 访视中的工作 

(2) 评估、计划与实施 

1) 评估  2) 计划  
3) 实施护理干预  ，  进行健康

教育或护理操作  

(3) 简要记录访视情况  

(4) 结束访视 



一、 家庭访视  

(三)家庭访视过程 

 3. 访视后的工作 

  消毒及物
品的补充 

１ 

  记录和
总结 

２ 

  协调合作  

４ ３ 

  修改护理

计划 



一、 家庭访视  

(四)家庭访视中的注意事项 

  访视时间 以 1 小时以内
为宜， 避开家庭的吃饭和会
客时间。  

3 

  着装 着装得体， 整
洁、 协调、 便于工作， 
适合社区护士身份。 

１ 

  态度 要求合乎礼节， 稳重大方， 尊重被
访视对象及其家庭的交流方式、 文化背景、社
会经历等， 保守被访问家庭的秘密。 

２ 
4 

 应对特殊情况 

５ 

   服务项目与收费 护患双方要明确收费项目

与免费项目， 一般家访人员不直接参与 

收费。 



二、 居家护理 

（一） 

居家护理概念 

（二） 

居家护理目的 

（三） 

居家护理对象 
（四） 

居家护理形式 



二、 居家护理 

(一)居家护理概念 

  居家护理（home 

care nursing ）居家

护理是指社区护士直

接到病人家中， 向居

住在家庭的病人、 残

障人精神障碍者，  提

供连续的、 系统的基

本医疗护理服务。 



二、 居家护理 

(二)居家护理目的 

 专业方面①可增加医院病床利用率， 降低医疗费用; ②扩展护理专业的工作领域， 
促进护理专业的发展。 3 

2 

病人方面 ①提供连续性治疗与护理; ②有利于方便生活， 增强自我照顾的意识与能力; 

③缩短住院时间; ④控制并发症， 降低疾病复发率及再住院率。 
1 

家庭方面 ①增强家庭照顾病人的意识; ②提供病人护理相关知识与技能; ③减少家
庭经济负担。 



二、 居家护理 

(三)居家护理对象 

 1.慢性病病人 如心脑血管疾病、 慢性呼吸系统疾病、 糖尿病及恶性肿瘤等病人。 

 2.出院在家休养的病人 如各种慢性病急性发作治疗后病情稳定者。 

 3.康复期的病人 如脊髓损伤、 运动系统损伤、 神经系统疾病和伤残的康复等。 

 4.临终病人 如肿瘤晚期、 衰老、 不可逆的器官功能衰竭的病人。 



二、 居家护理 

(四)居家护理形式 

01 
医院延续性护

理服务 

02 
以社区卫生服务
中心为基础的居

家护理服务 

03 
独立形态的居

家护理机构 



THINKS 
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