
【材料 4-3】
 

消费者为什么要“团购”?

团体采购(简称团购)是近年来新兴起的一种消费者购买商品方式,
 

指一定数量的消

费者以团体的形式向厂商一次性购买商品。 通过团购形式组织起来的消费者因为人数众

多,
 

不但可以低于市场价格从商家购买商品,
 

同时也可以获得商品质量和售后服务的保

障。
团购消费兴起于 21 世纪初期,

 

最初是由一些网友自发在网上联合起来集体与销售商

砍价。 经过一段时间的发展,
 

这种消费形式深受消费者、
 

商家喜爱。
团购未必是最有效的消费方式,

 

毕竟消费是一个相对独立自由的个性化行为。 但事实

说明,
 

在每一次具体的团购消费行为中,
 

消费者确确实实得到了实惠,
 

尤其在价格方面。
而且“团购”改变了消费者的弱势地位,

 

增加了与厂商谈判的砝码,
 

使厂商对消费者的意见

更为重视。 同时,
 

团购促进了消费者之间的交流,
 

扩展了信息渠道,
 

厂家、
 

经销商稍使手

段,
 

就可能被“团购”里的“侦察兵”发现,
 

因此没有商家敢“犯众怒”在质量上瞒天过海。
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