
【案例 14-5】
 

正泰集团:
 

传统制造企业的数字化转型

2021 年 3 月 26 日,
 

在浙江省制造业高质量发展大会上,
 

正泰电器入选浙江省首批“未
来工厂”名单企业,

 

作为仅有的三家引领型“头雁未来工厂”之一得到发布,
 

荣获“数字化转

型领跑企业”荣誉。 位于温州乐清的正泰低压电器智能制造数字化车间是中华人民共和国

工业和信息化部(简称工信部)首批智能制造试点示范项目。 正是由于数字化车间与大数

据平台助力,
 

正泰在面临 2020 新冠肺炎疫情的突然袭击下,
 

不但没有停下生产的脚步,
 

反

而凭借“数字抗疫”大放异彩。 正泰数字化抗疫的新闻被新华网、
 

《浙江日报》、
 

《经济观察

报》、
 

哈佛商业评论、
 

新浪财经等国内外重要媒体和专业网站纷纷“刷屏”。 自 2013 年“数

字正泰”的理念被提出到如今不到 10 年的时间,
 

正泰已经成为数字化转型道路上的“先行

者”“先进者”,
 

这不禁让人好奇:
 

正泰是如何在没有“数字基因”的情况下快速启动数字变

革的?
在“数化万物”的时代到来之际,

 

天生没有“数字基因”的传统工业龙头企业正泰,
 

面对

数字化浪潮的席卷,
 

主动拥抱变革,
 

利用不到 10 年的时间,
 

走出了一条独特的数字化转型

之路,
 

成为“从传统行业成功实现数字化转型”的典范。 正泰历经了“管理要素数字化———
生产过程智能化———组织架构平台化———数字产业生态化”的四阶段发展过程,

 

这四个阶

段相互联结,
 

循序渐进,
 

步步深入。
在“管理要素数字化”阶段,

 

正泰以整合管理型数据为试点,
 

选择轻资产路子启动数字

化转型,
 

通过呈现数字化所产生的实际效益来克服集团上下普遍存在的认知障碍。 在初步

获取数字变革的认知合法性之后,
 

正泰选择年销量第一的两个明星产品的车间为局部端试

点,
 

进行“生产过程智能化”改造,
 

修炼“智造”的硬件本领与软件本领,
 

在两个试点车间经

过成功试验后将“智造”模式推广扩散运用至全集团层面,
 

形成“智造”范式。 紧接着,
 

为了

更好地适配数字化进程,
 

消除积累已久的组织障碍,
 

正泰进行“组织架构平台化”改革,
 

搭

建“前台、
 

中台、
 

后台”新架构,
 

创新“铁三角”流程,
 

创建新规范以彻底打破组织的惯用路

径。 最后,
 

在平台架构布局的基础上,
 

正泰搭建开放式创新体系,
 

帮扶产业链上下游开展

数字化转型,
 

孕育“智造装备”新赛道,
 

以期打造良性循环的数字生态。
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内容有改动。
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