
施工项目管理的全过程

施工项目管理的对象，是施工项目寿命周期各阶段的工作。广义的施工项目是指从投标、

签约开始到工程施工完成后的服务为止的整个过程主。它与狭义的施工项目不同。狭义的施

工项目管理是指从项目签约后开始到验收、结算、交工时为止的一段过程。我们这时所谈的

施工项目是指广义的施工项目管理过程。施工项目寿命周期可分为五个阶段，构成了施工项

目管理有序的全过程。

（一）投标、签约阶段

业主单位对建设项目进行设计和建设准备、具备了招标条件以后，便发出广告（或邀请

函），施工单位见到招标广告或邀请函后，从作出投标决策至中标签约，实质上便是在进行

施工项目的工作。这是施工项目寿命周期的第一阶段，可称为立项阶段。本阶段的最终管理

目标是签订工程承包合同。

这一阶段主要进行以下工作：建筑施工企业从经营战略的高度作出是否投标争取承包该

项止的决策。决定投标以后，从多方面（企业自身、相关单位、市场、现场等）常握大量信

息。编制既能使企业盈利、又有力可望中标的投标书。如果中标，则与招标方进行谈判，依

法签订工程承包合同，使合同符合国家法律、法规和国家计划，符合平等互利、等价有偿的

原则。

（二）施工准备阶段

施工单位与业主单位签订了工程承包合同、交易关系正工确立后，便应组建项目经理部，

然后以项目经理为主，与企业经营层和管理层、业主单位进行配合，进行施工准备，使工程

具备开工和连续施工的基本条件。

这一阶段主要进行以下工作：成立项目经理部，根据工程管理的需要建立机构，配备管

理人员。编制施工组织设计，主要是施工方案、施工进度计划和施工平面图，用以指导施工

准备和施工。制订施工项目管理是规划，以指导施工项目管理活动。进行施工现场准备，使

现场具备施工条件，利于进行文明施工。编写开工申请报告，待批开工。

（三）施工阶段

这是一个自开工至竣工的实施过程。在这一过程中，项目经理部既是决策机构，又是责

任机构。经营管理层、业主单位、监理单位的作用是支持、监督与协调。这一阶段的目标是

完成合同规定的全部施工任务，达到验收、交工的条件。

这一阶段主要进行以下工作：按施工组织设计的安排进行施工；在施工中努力做好动态

控制工作，保证质量目标、进度目标、造价目标、安全目标、节约目标的实现；管好施工现

场，实行文明施工；亚格履行工程承包合同，处理好内外关系，管好合同变更及索赔；做好

记录、协调、检查、分析工作。

（四）验收、交工与结算阶段

这一阶段可称作“结束阶段”。与建设项目的竣工验收阶段协调同步进行。其目标是对

项目成果进行总评、评价，对外结清债，结束交易关系。
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本阶段主要进行以下工作：工程收尾、进行试运转。在预检的基础上接受正式验收整理、

移交竣工文件，进行财务结算，总结工作，编制竣工总结报告办理工程交付手续。项目经理

部解体。

（五）用户服务阶段

这是施工项目管理的最后阶段。在交工验收后，按合同规定的责任期进行用后服务、回

访与保修，其目的保证使用单位正常使用，发挥效益。在该阶段中主要进行以下工作：为保

证工程正常使用而作必要的技术咨询和服务。进行工程回访，听取使用单位意见，总结经验

教训，观察使用中的问题，进行必要的维护、维修和保修。进行沉陷、抗震性能等观察，以

服务于宏观事业。
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