
常见问题分析

1. 无法成功安装PyMOL软件？

根据操作系统选择对应安装包，并确保操作系统版本符合要求，计算机

显卡驱动未更新，导致OpenGL不兼容，软件与Python版本冲突。解决方案：

更新GPU驱动至最新版本，确保 OpenGL≥2.0。检查PATH环境变量，避免

调用错误的Python解释器。

2. 问什么加载.PBD文件失败或结构显示不完整？

可能原因是网络中断导致文件损坏，.PBD文件下载不完整；另外可能因

为蛋白质结构本身存在缺失残基（ missing residues ）或缺失链段

（disordered regions）。解决方案可以重新从RCSB PDB下载，优先选择最

新修订版本文件，或者在PyMOL中使用show missing查看缺失部分，并在分

析与结果撰写中标注这些结构缺陷，避免误解。

3. 启用PyMOL软件后闪退或界面缺失

可能的原因是显卡驱动未更新，使用错误的python解释器，使用者可更

新显卡驱动，NVIDIA用户可通过GeForce Experience更新。

4. 无法选中特定残基或原子

可能的原因在于命令格式错误，使用的ID有误，应使用使用控制面板查

看chain ID与resi精确信息。


