
问题 1：分析在此情境下，护士小罗面临哪

些伦理挑战？

【答案】

本案例的核心在于护士职业角色中权利与义务的交织与张力。

（1）患者的权利。患者王老师行使了她的自主选择权，拒绝可能无

效且增加痛苦的积极治疗。同时，她也有权获得减轻痛苦、维护尊严

的姑息照护。

（2）护士的义务。①紧急处置义务：面对患者生命垂危，有义务通

知医生并采取救护措施。但在此姑息阶段，“救护”的内涵从“延长

生命”转向“减轻痛苦”。②尊重、关爱患者，保护患者隐私的义务：

核心是维护患者利益。此时患者的最高利益可能并非生存时间的微弱

延长，而是生命质量的保障与尊严的维护。

（3）护士的权利。护士有权获得患者信息以履行职责，有权提出意

见和建议，有权在医疗团队中参与决策。

该案例的挑战在于当患者的自主决策即放弃积极治疗与家属或

部分医护人员的“积极救治”观念相悖时，护士如何平衡自身的多项

义务，并运用自己的权利，真正成为患者利益的捍卫者。



问题 2：作为护士小罗，应如何行动，才能

践行护理伦理要求？

【答案】护士的伦理实践过程如下：

第一步：尊重倾听，确认并支持患者的自主权。

护士小罗没有用“别放弃希望”之类的话来安慰或否定王老师，

而是握住她的手，真诚地说：“王老师，谢谢您这么信任我，把这么

重要的决定告诉我。我听到了，您希望停止化疗，追求生命的舒适与

尊严，我完全理解并尊重您的选择。”随后，护士小罗与家属沟通、

分析王老师的情况，最后家属支持王老师的想法。

分析：护士小罗首先履行了尊重患者的义务，确认了患者的自主

选择权。此举是建立信任同盟的关键一步。同时，也尊重了家属的意

见。

第二步：行使权利，作为患者代言人进行有效沟通。

护士小罗意识到，仅凭尊重不够，必须将患者的意愿转化为医疗

计划。她采取了以下行动：她详细评估了王老师的疼痛程度、不适症

状及心理状态，并完整记录了患者放弃后续化疗的明确意愿。并且她

主动与主管医生沟通，不仅转达了王老师的决定，更从专业角度提出

建议：“医生，王老师明确表示希望停止化疗，转向姑息治疗。目前

她的癌痛和恶心症状控制得并不理想，我们是否可以将护理重点全面

转向症状控制、舒适护理和心理支持？”在科室病例讨论中，小罗作

为责任护士，如实反映了患者的真实意愿和身心痛苦，为团队制定“以

姑息舒缓为核心”的护理计划提供了关键依据。



分析：小罗在此充分行使了护士的获得信息权、建议权与参与决

策权。她没有被动地等待医嘱，而是主动作为，将患者的权利诉求融

入医疗决策过程，履行了维护患者利益这一首要义务。

第三步：提供专业照护，履行姑息治疗的伦理责任。

在医疗团队达成共识后，小罗为王老师制定了详细的舒适护理计

划。①精准镇痛：严格执行疼痛评估，确保镇痛方案及时、有效，让

王老师“无痛”地度过最后时光。②舒适护理：加强口腔护理、皮肤

护理，定时翻身，使用气垫床，预防和治疗压疮。③心灵关怀：安排

安静的病房，允许家人陪伴，播放她喜欢的古典音乐，协助她与前来

探望的学生和亲友进行有意义的告别。

分析：这些措施深刻体现了肿瘤姑息护理的伦理要求：当治愈无

望时，护理的目标从“治疗疾病”转向关怀“人”本身。护士通过专

业行动，履行了 “避免不伤害” 即减轻痛苦和 “行善有利” 即提

升生命末期质量的伦理原则。

第四步：维护生命尊严，直至最后

当王老师进入临终阶段，小罗指导家属如何做好床旁陪伴，并确

保所有护理操作轻柔、有序，最大限度地维护患者的身体整洁与尊严。

她向家属解释，此刻的“不打扰”和“舒适”就是对陈老师最好的爱

与尊重。

分析：这体现了护士对生命全过程的伦理担当，将“尊重患者人

格和尊严”的义务贯彻始终，实现了“以人为本”的整体护理最高要

求。



总结：

护士的角色远不止是医嘱的执行者。通过准确地理解自身的权利

与义务，并勇敢地将其运用于临床实践，护士能够成为患者自主权的

捍卫者、姑息护理的践行者和生命尊严的守护者。在面对“生命的抉

择”时，最高的伦理境界，有时不是竭尽全力地延长生命，而是充满

尊重与关怀地陪伴一个生命舒适、安详地落幕。
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