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第七章  肿瘤患者的心理护理与社会支持 

 第一节 概述 



肿瘤患者心理护理与社会支持起源 
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学习目标 

1.了解肿瘤患者心理护理与社会支持起源、  

  心理社会因素致癌的机制 

2.熟悉常见心理社会因素对肿瘤发病及预后 

  的影响 

3.掌握社会支持结构和社会支持功能的内容 

 



肿瘤患者心理护理与社会支
持起源 

一 



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

肿瘤患者心理护理与社会支持起源 

中国传统医学“七情致病”学说 
  
 病由心生 
             ---情绪决定健康，性格决定命运 
 中医情志学说 

 喜伤心  
 怒伤肝  
 悲忧伤肺  
 思伤脾胃  
 惊恐伤肾  



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

肿瘤患者心理护理与社会支持起源 

西方医学“癌症性格”学说 
癌症性格：惯于自我克制，压抑情
绪，性格内向，缺乏自信心，经不
住打击，内心矛盾，有不安全感；
怕被抛弃，怕无所依靠；长期精神
紧张；机体长期超负荷运转，情绪
低落，甚至悲观失望。 



心理社会因素致癌的机制及
对肿瘤发病及预后的影响 
 

二 



心理社会因素致癌的机制 

肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

 一、神经-内分泌系统的作用机制 

 目前认为是通过心理-神经-内分泌-免疫

轴这条心理生理学途径实现的 

 世界卫生组织：23%疾病由心理因素造

成，承认心理影响生理 



心理社会因素致癌的机制 

肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

二、免疫系统的作用机制 

消极心理因素长期作用人体，机体免疫功能低

下，不能阻止正常细胞突变成癌细胞；不能识别并

消灭癌细胞；不能抑制癌细胞增殖，从而使体内产

生肿瘤 

 

  



常见心理社会因素 

肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

一、人格特征和应对方式 

避免“癌症性格” 

 差的应对：悲观失望，等待死亡 

 好的应对：积极乐观，认真对待，做出有效

对策 



常见心理社会因素 

肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

二、应激事件 

生活事件：失去亲人、丧偶、离婚、家庭不和等。 

 



常见心理社会因素 

肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

三、负性情绪 

    征服负性情绪的方法，问自己三个问题： 

 事件发生后最坏的结果是什么 

 如果这个事件不可以改变，那就接受它 

 接受现实后，再设法努力改变自己，争取避免最坏的结果 

 



社会支持结构和社会支持功能 
 

三 



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

社会支持结构 

 ①婚姻状况（包括已婚、单身、丧偶、离异等）；   

 ②社交圈子的大小（家庭成员和朋友的数量）； 

 ③社会支持整体状态，指各种结构性的测量（包括

婚姻状况、社交圈子以及与圈子里其他成员的联系

频率）。 



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

社会支持结构 

肿瘤患者 

 需要一个健康和谐的婚姻生活及家庭环境 

 需要家属的理解与支持，避免“过分关注” 

 需要朋友的关心及照顾，特别是精神上的 

 需要社会的接纳、关心和帮助 



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

社会支持结构 

家属如何帮助患者康复： 

1.无条件的支持 

2.爱不只要行动，更要甜蜜的语言 

3.换位思考，去体验患者的体验，而不做任何的

批评 
 
 



肿瘤患者心理护理与社会支持概述 

社会支持功能 

接受到或希望得到的支持资源，包

括情感支持、工具支持和信息支持。 

 



小结 

1.肿瘤患者心理护理与社会支持起源于中国传统 
  医学“七情致病”学说和西方医学“癌症性 
  格”学说。 
2.心理社会因素致癌的机制神经-内分泌系统和 
  免疫系统的作用机制。 
3.人格特征和应对方式、应激事件以及负性情绪 
  对肿瘤发病及预后有很大的影响。 

4.医务人员应帮助肿瘤患者争取更多的社会支持。 
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