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第二节  肿瘤患者的心理护理 
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学习目标 

1.了解肿瘤患者心理痛苦筛查方法、肿瘤患 

  者照顾者的心理护理。 

2.掌握肿瘤患者常见心理问题的护理、肿瘤 

  患者疾病治疗阶段的心理变化和护理。 
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肿瘤患者的心理护理 

肿瘤患者心理痛苦筛查 

NCCN推荐使用《患者心理痛苦温度
计》，包括DT量表，0-10分；PL量
表（问题列表），5个维度，39个问
题。 

4分及以上的患者进行干预 



肿瘤患者常见心理问题和护
理 

二 



肿瘤患者常见的心理问题 

肿瘤患者的心理护理 

1.疾病侵袭感  

2.病耻感 

3.生育和性问题 

4.对复发的担忧及复发后的应对 

5.焦虑、抑郁 



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

1.认知重建 

肿瘤患者常见的错误认知 

 我这一辈子没有什么意义。  

 回忆过去，我的一生充满了痛苦，受尽了折磨  

 上天对我很不公平。  

 我现在的状况，一切努力没有用了，因而情绪悲观，放纵自己  

 癌症不治愈，我就做不了其他事情。  



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

1.认知重建 

世界卫生组织的癌症防治指南中指出： 

 1/3的癌症可以完全预防； 

 1/3的癌症可以通过早期发现得到根治； 

 1/3的癌症可以运用现有的医疗措施延长生命、减

轻痛苦、改善生命质量 

 



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

 2.行为训练  

 深呼吸放松、太极、瑜伽、冥想、养生气功 

 进行体育锻炼也是调节心理的良好方式，可

有效控制恐惧与不安。 



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

  
 尊重：意味着完整接纳，一视同仁，信任对方，保护隐私，以真诚

为基础  
 热情：初次来访时适当询问，表达关切；注意倾听求助者的叙述；

耐心，认真，不厌其烦  
 真诚：以“真正的我”出现；没有防御式伪装  
 共情：同理心，体验别人内心世界的能力  
 积极关注：对患者的言语及行为的积极面予以关注，从而使患者拥

有正向价值观，需要注意避免盲目乐观、反对过分消极、立足实事
求是  

 3.巧妙沟通 



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

4.集体心理治疗 

5.鼓励回归社会 

 



肿瘤患者常见心理问题的护理 

肿瘤患者的心理护理 

    6.家庭和婚姻心理指导  

（1）家庭角色转变  

（2）性生活指导  

 



肿瘤患者疾病治疗阶段的心
理变化和护理 

三 



肿瘤患者疾病治疗阶段的心理变化 

肿瘤患者的心理护理 

1.肿瘤手术患者的心理特点与影响因素  

2.肿瘤放疗患者的心理特点及影响因素  

3.肿瘤化疗患者的心理特点及影响因素  



肿瘤患者疾病治疗阶段的心理护理 

肿瘤患者的心理护理 

1.健康宣教 

2.协助行为矫正 

3.积极的心理暗示 

4.心理疏导   

（1）纠正错误认知  

（2）放松训练  

（3）给予信息支持  



肿瘤患者疾病治疗阶段的心理护理 

肿瘤患者的心理护理 

  

5.引导有效应对 

6.强化社会支持 

7.加强榜样示范  

8.增强归属感  

9.预见性护理 



肿瘤患者照顾者的心理护理 
 

四 



肿瘤患者配偶的心理护理 

肿瘤患者的心理护理 

         

建立心理支持系统：合理宣泄消极情绪，
提高心理调试能力 
1.主动交谈了解其产生焦虑、恐惧的原因  
2.解释、鼓励和安慰，使其觉察到其痛苦是
一种没有明确对象及具体内容的恐惧不安  
3.放松训练、发泄疗法等减轻配偶的精神负
担，消除其焦虑和恐惧心理  
4.哀伤辅导  



肿瘤患者的心理护理 

肿瘤患者的未成年子女的心理护理 

有效调节情绪的方法： 
 运 用 积 极 的 自 我 交 谈 和 积 极 的 心 理 暗

示 等 方 法 ， 自 觉 地 从 认 知 角 度 改 变 压
力对身心的影响 

 对 存 在 抑 郁 心 理 的 家 属 ， 可 采 取 疏 导
的 方 法 ， 引 导 其 讲 出 内 心 的 苦 闷 ， 给
予鼓励和支持，提高信心。 

  



肿瘤患者的心理护理 

肿瘤患者父母的心理护理 

1.协助肿瘤患者父母接受现实 

2.介绍疾病相关知识  

3.死亡教育 



肿瘤患者父母的心理护理 

肿瘤患者的心理护理 

悲伤没有正确的方式或时间。 
    —伊丽莎白 ·库布勒 ·罗斯、大卫 ·凯思乐 

 悲伤不可能完全结束  

 当出现以下特征时，悲哀可以被认为减轻或治愈：  

– 失去的痛苦减轻  

– 开始习惯没有死者的生活  

– 生存者从生理、心理和社会生活上都决定“放开”  



小结 

1.应用心理痛苦温度计（DT）对肿瘤患者进 
  行心理痛苦快速筛查。 
2.肿瘤患者常见心理问题包括病耻感、焦虑、 
  抑郁等。 
3.临床护理中要根据肿瘤患者疾病治疗阶段 
  的心理变化进行有针对性的护理。 
4. 我们也要重视对肿瘤患者的照顾者进行心理

护理。 
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