
【案例】

某公司中的全国著名班组积极开展创新活动,
 

形成了以“四长五员”(生产组长、
 

党小组

长、
 

工会组长、
 

团小组长和技术员、
 

质量员、
 

宣传员、
 

安全员、
 

生活员)和“五账一本”(生产

计划台账、
 

操作技术台账、
 

管理创新台账、
 

学习宣传台账、
 

文化娱乐台账和家访慰问记录本)
为主要内容的班组管理制度。 在继承班组传统管理方式的基础上,

 

其不断创新管理模式,
 

取

得了班组建设新成绩。
首先,

 

民主管理创新。 民主管理是该班组 40 多年来的优良传统。 近年来,
 

班组又创造性

地深化了以生产、
 

计划和分配为主要内容的民主管理活动。 一是实行三个“换位管理”,
 

即组

长与组员换位、
 

值车工与落纱工换位、
 

摇车长与落纱工换位。 组员参与管理,
 

培养了多面手,
 

工种之间、
 

岗位之间强化了沟通,
 

提高了整体工作效能。 二是坚持班组计划“三清晰”。 班组

整体计划清晰,
 

以图表形式“上墙”,
 

人人可以找问题、
 

提建议、
 

出主意;
 

个人计划清晰,
 

人手

一本工作记录,
 

班组每天登记,
 

及时掌握。 整体进度清晰,
 

班组坚持召开每日班前会、
 

每周

计划分析会和月度计划总结会,
 

使人人心中有数。 三是做到分配“四公开”,
 

即班组每月奖金

总数、
 

个人考核得分、
 

分配办法及个人奖金向全体组员公开,
 

使个人得奖、
 

他人得奖和班组

分奖“三透明”,
 

确保分配公平公正。
其次,

 

技术管理创新。 为了不断提高班组的生产能力和技术水平,
 

适应企业生产高难品

种的需要,
 

班组不断深化技术管理创新。 一是高起点强化技术水平的提高。 班组始终以高于

公司标准的技术指标来制定班组个人技术标准,
 

改变以往“人海练兵”的方法,
 

突出针对性,
 

同时要求成员每周利用三次业余时间进车间练技术,
 

每次保证两小时。 通过上述措施,
 

新成

员技术提高很快,
 

有三名新成员获得公司技术标兵、
 

技术能手称号,
 

班组也一直保持了操作

优一级率 100%。 二是高质量开展劳动竞赛活动。 结合争创“工人先锋号”活动,
 

围绕生产、
 

计划、
 

质量、
 

技术、
 

节约五个方面,
 

班组持续开展“技术创优赛”“清洁百分赛”“放心岗位最

佳机台”等灵活多样的竞赛活动,
 

并不断丰富竞赛内容,
 

创新竞赛方式,
 

全组完成计划率始终

保持在 100%。 三是高效率开展技术攻关。 针对生产过程中遇到的生产难题,
 

班组经过近千

次的测定和反复琢磨操作动作,
 

在较短的时间内总结出了适合的新工作法,
 

使产品质量大幅

提升,
 

得到企业生产技术部门的肯定,
 

大大提高了生产效益,
 

保证了新产品的质量。
最后,

 

素质管理创新。 班组紧紧把握企业技术进步的要求,
 

以生产需要为重点,
 

大力开

展组员素质提升活动。 班组规划出创建学习型班组、
 

争当知识型员工班组的共同愿景,
 

并将

个人愿景融入班组共同愿景中,
 

通过制定“精一项、
 

会二项、
 

学三项”的个人目标,
 

让大家自

我设计、
 

自我加压、
 

自我达标。 班组通过组织培训、
 

外出学习交流、
 

跨岗位、
 

跨工种体验等活

动,
 

为员工的素质提升创造条件、
 

提供动力。 班组鼓励大家在业余时间参加专业培训班和自

学,
 

在提高职业技能的同时提高科学文化素质。 班组共有五人获得大专文凭。
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