
教学大纲(参考) 　 　

一、
 

课程性质

护士人文修养是中等卫生职业教育护理专业一门重要的专业选修课。 本课

程涵盖了人文关怀、
 

护士社会学修养、
 

护士文化修养、
 

护士美学修养、
 

护士礼仪

修养、
 

护士人际沟通修养、
 

护士伦理道德修养与法规、
 

护士的科学思维修养等

重要内容。 课程设置以护士的岗位需求为基础,
 

聚焦人文知识、
 

人文技能、
 

人

文精神,
 

构建提升护士人文修养的教学框架,
 

培养学生的文化品位、
 

审美情趣、
 

伦理道德规范、
 

社交礼仪、
 

临床思维、
 

人文关怀能力和人际沟通能力,
 

使学生成

为具有较高文化素质、
 

良好的职业道德的实用型护理人才。

二、
 

课程目标

通过本课程的学习,
 

学生能够达到下列要求:
 

(一)知识目标

1. 掌握护士礼仪、
 

人际沟通、
 

护理伦理道德及法规的相关知识。
2. 熟悉护理人文关怀、

 

护理美学、
 

社会学知识。
3. 熟悉护理学的人文内涵、

 

多元文化对护理的影响

4. 了解人文修养、
 

人文关怀能力、
 

护理文化、
 

美学、
 

临床思维、
 

评判性思维

的相关概念。

(二)能力目标

1. 掌握护理工作中的沟通技巧、
 

人文关怀方法和途径。
2. 能运用美学知识指导护理实践;

 

能将护士仪表礼仪、
 

体态礼仪与社交礼
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仪运用于日常工作和生活。
3. 能用护理伦理学的基本理论解决护理工作中的实际问题。
4. 能用社会学理论开展护理社会工作;

 

能用护理评判性思维解决护理工作

中遇到的问题。

(三)素质目标

1. 具有全心全意为人民健康服务的理念。
2. 具有良好的职业道德修养。
3. 具有良好的审美、

 

文化修养。
4. 具有良好的礼仪、

 

人际沟通修养。
5. 具有正确的护理价值观。

三、
 

教学时间分配

教学内容
学时

理论 实践 合计

第一章　 绪论 2 2

第二章　 人文关怀 4 4

第三章　 护士社会学修养 2 2

第四章　 护士伦理道德修养与法规 10 2 12

第五章　 护士文化修养 4 4

第六章　 护士美学修养 4 2 6

第七章　 护士礼仪修养 6 2 8

第八章　 护士人际沟通修养 8 2 10

第九章　 护士的科学思维修养 4 2 6

合计 44 10 54
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四、
 

教学内容和要求

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第一章　 绪论

第一节　 人文修养概述

一、
 

人文相关概念 了解

二、
 

科学与人文概述 了解

第二节　 医学科学与医学人文

一、
 

医学科学精神与医学人文精神 了解

二、
 

医学的人文流失与回归 了解

三、
 

医学科学精神与医学人文精神的相辅相成 熟悉

第三节　 护士与人文修养

一、
 

护理人文修养 了解

二、
 

护士必备的人文修养 掌握

2 0

第二章　 人文关怀

第一节　 护理人文关怀概述

一、
 

基本概念 了解

二、
 

护理人文关怀的历史与发展 了解

三、
 

护理人文关怀的重要性 熟悉

第二节　 护理人文关怀的理论基础

一、
 

中国传统文化与人文关怀 了解

二、
 

国外人文关怀理论简介 熟悉

第三节　 人文关怀能力的培养与评价

一、
 

人文关怀能力概述 了解

二、
 

护士人文关怀能力的培养 熟悉

三、
 

护士人文关怀能力的评价 了解

第四节　 护理人文关怀的践行

一、
 

医院文化与人文关怀 了解

二、
 

护理人文关怀的组织管理 了解

三、
 

护理人文关怀的践行措施 掌握

四、
 

护理人文关怀的质量管理 熟悉

4 0
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第三章 　 护士社会学

修养

第一节　 社会和社会学概述

一、
 

社会的概念 了解

二、
 

社会的构成要素 了解

三、
 

社会的功能 了解

四、
 

社会学及其研究对象 熟悉

五、
 

社会学的学科特点 了解

六、
 

社会学的功能 了解

第二节　 社会化

一、
 

社会化的概念 了解

二、
 

社会化的内容 熟悉

三、
 

社会化的意义 熟悉

四、
 

社会化的方法 熟悉

五、
 

社会化的途径 熟悉

第三节　 护理社会学

一、
 

护理社会学的形成 了解

二、
 

护理社会学的研究内容 掌握

三、
 

学习护理社会学的意义 了解

四、
 

护士的社会角色 了解

第四节　 护士与社会工作

一、
 

护士与社会工作的关系 熟悉

二、
 

护理社会工作的服务对象 熟悉

三、
 

护理社会工作职能 熟悉

四、
 

护理社会工作的实施方法 掌握

2 0
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第四章　 护士伦理道德

修养与法规

第一节　 伦理道德概述

一、
 

伦理道德 了解

二、
 

伦理道德的功能 熟悉

三、
 

伦理和道德的关系 了解

第二节　 护理伦理的基本原则、
 

规范和范畴

一、
 

护理伦理概述 了解

二、
 

护理伦理的基本原则 掌握

三、
 

护理伦理的规范 熟悉

四、
 

护理伦理的范畴 熟悉

第三节　 护理职业关系的伦理规范

一、
 

护士与患者关系的伦理规范 熟悉

二、
 

护士与其他医务人员关系的伦理规范 熟悉

三、
 

护士与社会公共关系的伦理规范 熟悉

第四节　 护士与患者的权利和义务

一、
 

护士的权利 掌握

二、
 

护士的义务 掌握

三、
 

患者的权利 掌握

四、
 

患者的义务 掌握

第五节　 临床科室护理伦理道德要求

一、
 

整体护理的伦理道德要求 熟悉

二、
 

特殊患者护理的伦理道德要求 熟悉

第六节　 突发公共卫生事件应急护理伦理

一、
 

突发公共卫生事件的概述 了解

二、
 

突发公共卫生事件护理人员的伦理 熟悉

第七节　 生命伦理

一、
 

生命伦理学的基本问题 了解

二、
 

生殖伦理 了解

三、
 

生殖辅助技术伦理 了解

四、
 

死亡伦理 了解

五、
 

器官移稙伦理 了解

10 2
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第四章　 护士伦理道德

修养与法规

第八节　 护理相关法规与管理

一、
 

护士执业管理法律制度 掌握

二、
 

护理活动相关卫生法律制度 熟悉

三、
 

医疗事故处理的法律制度 掌握

四、
 

医院护理管理的组织原则 熟悉

五、
 

临床护理工作组织结构 熟悉

六、
 

护理质量标准及缺陷控制 熟悉

10 2

第五章　 护士文化修养

第一节　 文化修养概述
 

一、
 

文化 了解

二、
 

文化修养 了解

第二节　 多元文化 了解

一、
 

多元文化概述

二、
 

多元文化与人 了解

三、
 

多元文化与跨文化护理实践 熟悉

第三节　 东西方文化与护理 了解

一、
 

东方文化与护理 了解

二、
 

西方文化与护理 了解

三、
 

东西方文化差异及对护理的影响

第四节　 护理文化 熟悉

一、
 

护理文化概述 熟悉

二、
 

护理文化建设 熟悉

三、
 

构建新时期护理安全文化与服务文化 熟悉

4
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第六章　 护士美学修养

第一节　 护理美学概述

一、
 

美的概述 了解

一、
 

护理美学的历史和发展 了解

三、
 

美育对护理人员的作用 熟悉

第二节　 美的基本形态

一、
 

自然美 了解

二、
 

社会美 了解

三、
 

艺术美 了解

四、
 

科学美 了解

第三节　 护士的审美修养

一、
 

审美修养的含义 了解

二、
 

护士审美修养的目标 熟悉

三、
 

护士提升审美修养的方法 掌握

第四节　 护士的职业形象美

一、
 

护士的职业形象美的内涵和意义 了解

二、
 

护士职业形象美的要求 熟悉

三、
 

护理职业形象美塑造的途径和方法 熟悉

实训一　 护士美学修养实训 学会

4 2
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第七章　 护士礼仪修养

第一节　 护理礼仪概述

一、
 

礼仪概述 了解

二、
 

护理礼仪 了解

第二节　 护士仪表礼仪

一、
 

护士仪容礼仪概述 掌握

二、
 

护士服饰礼仪 掌握

第三节　 护士体态礼仪

一、
 

护士的基本体态 掌握

二、
 

护士礼仪体态 掌握

第四节　 护士社交礼仪

一、
 

会面礼仪 熟悉

二、
 

接待礼仪 熟悉

三、
 

通信礼仪 熟悉

第五节　 护士求职礼仪

一、
 

求职礼仪的概念及特点 了解

二、
 

书面求职礼仪 熟悉

三、
 

面试礼仪 熟悉

四、
 

网络求职礼仪 熟悉

第六节　 不同岗位护士礼仪

一、
 

门诊护士工作礼仪 掌握

二、
 

急诊护士工作礼仪 掌握

三、
 

手术室护士工作礼仪 掌握

四、
 

病区护士工作礼仪 掌握

实训二　 护士礼仪实训
熟练

掌握

6 2
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第八章　 护士人际关系

修养

第一节　 人际关系

一、
 

人际关系概述 了解

二、
 

人际关系的基本理论 了解

三、
 

人际交往的原则与策略 熟悉

第二节　 人际沟通

一、
 

沟通与人际沟通 了解

二、
 

人际沟通的基本原则 熟悉

三、
 

人际沟通的类型 熟悉

四、
 

人际沟通在护理工作中的作用 熟悉

五、
 

人际沟通的影响因素 熟悉

六、
 

人际沟通中的障碍与解决方法 熟悉

第三节　 护理工作中的人际关系

一、
 

护士与患者的关系 熟悉

二、
 

护士与患者家属的关系 熟悉

三、
 

护士与医生的关系 了解

四、
 

护士与护士的关系 了解

第四节　 护士的语言沟通

一、
 

护士的语言修养 熟悉

二、
 

护士语言沟通的主要类型、
 

过程及注意

事项
熟悉

三、
 

护士语言沟通的技巧 掌握

第五节　 护士的非语言沟通

一、
 

非语言沟通的概述 了解

二、
 

护士非语言沟通的主要形式及作用 熟悉

第六节　 护理工作中的沟通艺术

一、
 

实现有效护患沟通的途径 熟悉

二、
 

护士人际交往中常用的沟通技巧 掌握

实训三　 护士人际沟通实训
熟练

掌握

8 2
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续上表

单元 教学内容
教学

要求

参考学时

理论 实践

第九章　 护士的科学思

维修养

第一节　 科学思维

一、
 

思维概述 了解

二、
 

科学思维概述 了解

三、
 

问题解决的思维 熟悉

第二节　 护士的临床思维

一、
 

临床思维概述 熟悉

二、
 

护士临床思维的培养 熟悉

第三节　 护士的评判性思维

一、
 

评判性思维的概念 了解

二、
 

评判性思维的意义 了解

三、
 

评判性思维的构成因素 了解

四、
 

评判性思维的层次 了解

五、
 

护理实践中评判性思维的应用 掌握

第四节　 护士的创新性思维

一、
 

创新性思维概述 了解

二、
 

创新性思维的主要形式 熟悉

三、
 

护理工作中的创新性思维 熟悉

实训四　 临床思维案例实训 学会

4 2

五、
 

说明

(一)教学安排

本教学大纲主要供中等卫生职业教育护理、
 

助产专业教学使用,
 

第 2 学年

开设,
 

总学时为 54 学时,
 

其中理论教学 44 学时,
 

实践教学 10 学时。 学分为 2
学分。
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(二)教学要求

1. 本课程对理论部分教学要求分为掌握、
 

熟悉、
 

了解 3 个层次。 掌握指对

基本知识、
 

基本理论有较深刻的认识,
 

并能综合、
 

灵活地运用所学的知识解决

实际问题。 熟悉指能够领会概念、
 

原理的基本含义,
 

解释护理现象。 了解指对

基本知识、
 

基本理论能有一定的认识,
 

能够记忆所学的知识要点。
2. 本课程重点突出以岗位胜任能力为导向的教学理念,

 

在实践技能方面分

为熟练掌握和学会 2 个层次。 熟练掌握指能独立、
 

规范地完成操作过程。 学会

指在教师的指导下能初步应用所学知识和技能。

(三)教学建议

1. 本课程依据护理岗位的工作任务、
 

职业能力要求,
 

强调理论实践一体化,
 

突出“做中学、
 

学中教”的职业教育特色,
 

根据培养目标、
 

教学内容和学生的学

情特点以及执业资格考试要求,
 

可采用案例教学、
 

任务教学、
 

角色扮演和情境

教学等方法。 依托校内外实训基地,
 

将学生自主学习、
 

小组合作学习和教师导

学等教学组织形式有机结合。
2. 教学过程中可通过课堂测验、

 

观察记录、
 

技能考核和理论考试等多种形

式对学生的职业素养、
 

专业知识和技能进行综合考评。 应体现评价主体的多元

化,
 

评价过程的多元化,
 

评价方式的多元化。 评价内容不仅关注学生对知识的

理解和技能的掌握,
 

更要关注知识在护理实践中的运用与解决实际问题的能力

水平,
 

重视护理职业素质的形成。
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